WOLONTARIAT W SZWECJI
Co czwarty Szwed jest wolontariuszem

O Szwecji mysli si¢ zwykle: daleka, zimna 1 higieniczna. I co§ w tym jest. By¢ moze to wina
$wiatla i powiazania silnych koloréw — intensywnego blgkitu nieba oraz wody, jezior i moérz,
a takze zieleni laséw, szaro$ci skat 1 $niegu. Szwecja z jej wielkimi przestrzeniami poinocy,
reniferami, biatymi nocami, starymi miasteczkami o drewnianej zabudowie, dudnieniem,
swiattami Goteborga i Sztokholmu; leniwymi, cieptymi plazami na potudniu — jest krajem
wzbudzajacym rozmaite skojarzenia, zaleznie od perspektywy obserwatora zaréwno
geograficznej, jak i tej mniej niewinnejspoteczno--polityczne;.

Szwecja liczy niespetna dziewig¢ milionow mieszkancow, a wigc zdecydowanie mniej
niz Holandia, a nawet mniej niz Belgia, Grecja lub Portugalia. Zestawmy to z liczba firm
kojarzonych powszechnie z najwyzsza jako$cia 1 zaawansowana technologia, takich jak:
Volvo, Saab, Eriksson, Grippen, Electrolux, Bofors czy ABB, by wymieni¢ tylko te
najwigksze. Nie istnieje zaden kraj podobnej wielkosci, ktory moglby si¢ pochwali¢ taka
liczba uznanych marek. Szwecja jest krajem najbardziej egalitarnym spos$rod wszystkich
objetych statystyka OECD (najmniejsza jest tam rdéznica majatkowa migdzy 20%
najbogatszych i 20% najbiedniejszyabywateli). Wspotczynnik nedzy spotecznej takze jest
najnizszy i nie przekracza 7% populacji.

Tto historyczne

Szwedzkie organizacj pozarzadowe (NGO) maja dluga historig i sa widoczne w wielu
dziedzinach Zzycia. Obecnie szacuje sig, ze 80% ludno$ci Szwecji nalezy co najmniej do jedne;j
organizacji pozarzadowej. Ostatnie badania wskazuja, ze rocznie okoto 2,6 miliona ludzi
pracuje w Szwecji jako wolontariuszece- daje okoto 28% ogétu ludnosci. Ocenia sig, ze w
Szwecji istnieje 180—200 tys. organizacji.

Szwedzi nie posiadaja jednego standardowego typu organizacji pozarzadowej. Sa tu
organizacje dzialajace na zasadzie dobrowolnosci, stowarzyszenia spoteczne i ideologiczne.
Do kategorii ,,organizacje pozarzadowe” naleza organizacje konsumenckie, sportowe,
religijne, rolnicze, abstynenckie, edukacyjne, niepelnosprawnych najemcoéw, emerytow,
imigrantow, organizacje ekologiczne, zwiazki zawodowe 1 partie polityczne.

W drugiej potowie XIX wieku pojawil si¢ w Szwecji ruch robotniczy, innowiercy
(koscioty nie zwiazane z panstwowym Kosciotem luteranskim) oraz stowarzyszenia
abstynenckie. Pdzniej nastapitl znaczny rozwoj tego sektora. Zaczgly sig¢ rozwijaé¢ rdzne
organizacje S$wieckie, wspierajace okreslone grupy ludnosci, np. najemcoOw lub ludzi
niepetnosprawnych. W ostatnich latach natomiast obserwujemy rozw6j NGOs zajmujacych
si¢ pomoca spoteczna, sSrodowiskiem, ochrong zdrowia itp.

Szwedzkie wtadze centralne i lokalne w latach 50. i 60. zwigkszyty finansowanie
ushlug socjalnych, np. edukacji, kultury i1 sportu, co spowodowalo zmniejszenie roli
organizacji pozarzadowych. Dzaaia sektora publicznego nie ulegly do dzi§ wigkszym
zmianom. lIgnicja jednak organizacje pozarzadowe, ktore umozliwiaja spoteczenstwu
wypowiadanie si¢ i wptywanie na to, w jaki sposob $wiadczy si¢ ustugi socjalne. Podobnie,
jak w przesztosci organizacje te stoja na czele procesu reform.

Konstytucja z roku 1974 gwarantuje prawo do stowarzyszania sig, ale wladze Szwecji
unikaly precyzyjnego zdefiniowania organizacji nie nastawionej na osiaganie zysku — non
for-profit (,,ideell organisation”). Nie istnieje tez zadna prawna definicja stowarzyszenia nie
nastawionego na osiaganie zysku (,ideell forening”). Stowarzyszenia non-profit, ktore
dzialaja jako organizacje ,,pozytku publicznego”, np. Czerwony Krzyz czy skauci, korzystaja
z ulg podatkowych 1 zwolnienia z podatku VAT. Aby uzyska¢ zwolnienie od podatku od



przychodéw kapitalowych i1 zyskow, organizacje takie musza spetni¢ okreslone warunki
dotyczace celéow dziatalnosci, cztonkdéw oraz wykorzystywania przychoddw.

Nie sa to jedyne formy wsparcia przez panstwo, szwedzkich organizacji
pozarzadowych. Pomoc ptynie z réznych poziomoé6w: ogodlnokrajowego, regionalnego,
lokalnego 1 moze przybra¢ forme¢ dotacji ogoélnej lub dotacji celowej. Wedlug réznych
szacunkow w skalkraju NGOs otrzymuja rocznie 5-10 miliondw koron szwedzkich (SEK).
Kwota ta wzrasta rokrocznie e8miliony SEK. Szacuje sig, ze szwedzki sektor non-profit
ma obrot 60 mld SEK, tj. 4% PKB. Ponadto, wolontariusze $§wiadcza rocznie ustugi o
wartosci 60-70mld SEK. Liczby te méwia o wartosci tego sektora dla spoteczenstwa.

I moze wiasnie dlatego kazdy rzadowy projekt ustawy, zanim trafi na obrady
parlamentu, jest konsultowany z organizacjami i innymi partnerami. NGOs maja
przedstawicieli w oficjalnych komisch i odgrywaja aktywna role¢ w omawianiu kwestii
publicznych w mass mediach.

Szwedzkie wtadze centralne zdaja sobie spraweg, ze organizacje peitnia funkcje
spotecznego sumienia, dostarczaja informacji, promuja aktywno$¢ polityczna, a tym samym
stuza demokracji. Rzad uznaje, ze przynoszaca wszystkim wymierne korzysci wspotprace
mozna rozwina¢ jedynie w przypadku, gdy obie strony beda si¢ nawzajem szanowac i
uznawac swe spoteczne role. W tym celu niezbedne sa podstawowe regulacje prawne.

Obecnie w Szwecji, q@lobnie jak w innych panstwach cztonkowskich UE, nastepuja
procesy gospodarcze i1 spoteczne prowadzace do zmian w systemie opieki spolecznej.
Organizacjom pozarzadowym stwarza to mozliwo$¢ powrotu do roli podmiotéw
swiadczacych ustugi socjalne, ktora odgrywaly w poczatkach wieku, a jednocze$nie
umozliwia dzialanie na rzecz odnowy demokracji. Takie jest pole dzialania szwedzkich
wolontariuszy, ktorych miliony dzialaja w Krélestwie Szwecji.

Jednen z kluczowych problemow szwedzkiej polityki spolecznej stanowi mtodziez.
Komisja ds. Mtodziezy, w sktad ktorej weszli przedstawiciele Krajowej Rady Szwedzkich
Organizacji Mtodziezowych (LSU), zaproponowata trzy cele ogdlne tej polityki, ktore sa
obecnie przedmiotem debaty.

LSU od dawna wspodtpracuje z rzadem. Rada jest organem doradczym i opiniuje
projekty ustaw. Jest rowniez zapraszana przez rzad do udziatu w posiedzeniach dotyczacych
spraw zwiazanych z mtodzieza.

Prawo, definicje i liczby

W Krolestwie Szwecji —jak przystalo na demokratyczne spoteczenstwo — istnieje
rowniez wolontariat. Ma on stosunkowo krotka historig, poniewaz do niedawna byt to kraj o
najsilniej rozwinigtych ,instynktach opiekunczych” panstwa wobec obywateli. Praca
charytatywna nie ma tam dtugich tradycji, przynajmniej jezeli chodzi o udzial w nigj
wolontariuszy. Sytuacja zmienia si¢ od poczatku lat dziewigcédziesiatych, kiedy to Szwecja
przeszia najpowazniejszy wsrod krajow bogatego Zachodu kryzys gospodarczy. Od tamtego
czasu coraz czesciej 1 powszechniej do glosu zaczgly dochodzi¢ wszelkie inicjatywy
wolontarystyczne.

Co Szwedzi rozumieja przez bycie wolontariuszem?

Rozumieja przez to czas oraz  wysilek dobrowolnie (nieobo-wiazkowo oraz
nieodptatnie) poswiecony przez osoby indywidualne na prace w organizacjach
pozarzadowych oraz publicznych (SOU 1993:82 ,Public Investigations” w ,Actors of New
Solidarty in Europe. National Report/Sweden). Z tego wynika, ze szwedzka definicja
praktycznie niczym si¢ nie rézni od polskiej, moze tylko Szwedzi wigkszy nacisk ktada w niej
na dziatalno$¢ w organizacjach pozarzadowych oraz w instytucjach publicznych.



Kim jest szwedzki wolontariusz?

Jak pokazuja ostatnie badania w Szwecji, istotnym czynnikiem zaangazowania w
prace charytatywna jest liczba i trwato$¢ ,,spotecznych obszaréw”, do ktérych przywiazane sa
jednostki. Im wyzszy ,,wskaznik obszaréw spolecznych”, tym wigksze prawdopodobienstwo,
ze osoba bedzie wykonywac prac¢ w charakterze wolontariusza. Oznacza to na przyktad, ze
rodzice matych dzieci sa bardzo aktywni, poniewaz spotykaja si¢ w szkotach, przedszkolach,
zlobkach, szpitalach itp. Wedlug badan, 3 miliony Szwedow (w wieku od 16 do 74 lat)
pracuje rocznie w przynajmniej jednej organizacji. Bardziej aktywne sa kobiety niz
mezezyzni (52%-44%). Dominuje grupa wickowa zawierajaca si¢ w przedziale 30-44 lata
(Public Investigations SOU 1993: 82, op.cit.).

Wedhtug ostatnich badan kazdego roku okoto 2,6 miliona oséb poswigca pewna ilo$¢
czasu na prac¢ w charakterze wolontariusza. Czyni to okolo 28% populacji Szwecji
(Ludnstrom i Wijkstrom 1997, op.cit.)

Istnieja oczywiscie rozne motywy sktaniajace do osobistego poswigcenia, ktorymi
kieruja si¢ ludzie kazdego dnia w Krolestwie Szwecji. Najwazniejsze to zaangazowanie
spoteczne, tradycja rodzinna, presja Srodowiska itp. Tabela 1 pokazuje, jakie motywy
wymienito 501 badanych osob.

Istotna cecha szwedzkiego (a moze tez skandynawskiego) ruchu wolontariuszy jest
Sciste powiazanie z koncepcja ,,Folk-rorelse” (ruchu ludowego).

Wyniki badan prowadza do prostej odpowiedzi na pytanie, dlaczego ludzie decyduja
si¢ na pracg charytatywna: ,,Chca pomaga¢ ludziom i przez to podniesc wtasna samooceng”.
(Jeppsson Grassman 1997, op.clto)kluczowy powod ich spotecznej aktywnosci.

Tradycyjnie, organizacje oparte na ,,Folkrorelse” (sportowe, edukacyjne, zwiazki
zawodowe) sa najwigkszymi dzialajacymi w Szwecji. Pokazuje to Tabela 2.

Czas przeznaczony na pracg wolontarystyczna

Oszacowania zawarte w ostatnich badaniach pokazuja, ze w Szwecji poswigca si¢
rocznie okolo 480 milionéw godzin na pracg charytatywna. Oznacza to, ze kazdy
wolontariusz poswigeca na prace 185 godzin rocznie, czyli 3,6 godziny tygodniowo
(Lundstrom i Wijstrom 1997, op.cit.).

Liczba organizacji charytatywnych?

Szwedzcy pracownicy dzialajacy w sektorze non-profit nie lubia, by ich organizacje
nazywaé charytatywnymi, poniewaz termin ten kojarzy sig ze ,,staromodnymi” organizacjami
typu paternalistycznego. Tym niemniej, szacuje si¢, ze w Szwecji w trzecim sektorze dziata
okoto 180 000-200 000 organizacji (Lundstrom i Wijstrom 1997, op.cit.). Szerzej o
organizacjach napisze¢ przy okazji omawiania Szwedzkiego Stowarzyszenia Klubow Mtodzie-
zowych i Centrow Sasiedzkich.

Liczba optacanych i nie optacanych pracownikow?

Jak wyzej wspomniano, spotecznie zaangazowanych jest okolo 2,6 miliona 0sob.
Szacuje sig, ze okolo 500 tysigcy sposrod nich pracuje regularnie. Z tych samych badan
wynika, ze wsrdd nich znajduje si¢ prawdopodobnie ponad 5000 optacanych pracownikow
(Svedberg 1996, op.cit.).

tych



Dziatalno$¢ wolontariuszy w sektorze publicznym

1. Sektor objety systemem opieki spoteczne;.

Jak wiadomo, szwedzki system opieki spolecznej jest rozbudowany zaréwno pod
wzgledem zakresu, jak i wielko$ci, mimo ze w ostatnich latach dokonano w nim znaczacych
cig¢. Wigkszos¢ opieki spotecznej jest nie tylko finansowana przez system ubezpieczeniowy,
ale i $wiadczona przez wtadze publiczne (na poziomie centralnym i gminnym).

Istnieja tylko trzy wyjatki od tej reguty, sa to: praca z ludzmi uzaleznionymi od
narkotykow, opieka nad kobietami ofiarami przemocy oraz pomoc bezdonbwahalnosé
na tych polach jest w wigkszosci przypadkdéw prowadzona przez organizacje pozarzadowe.
Prawdopodobnie jest to skutkiem stosunkowo dobrych wynikéw, jakie one uzyskuja. W
organizacjach zajmujacych si¢ uzaleznieniami od narkotykéw oraz opieka nad bezdomnymi
pracuje wielu specjalistow. W organizacjach zajmujacych si¢ opieka nad kobietami ofiarami
przemocy jest mniej optacanego personelu w stosunku do liczby wolontariuszy.

2. Edukacja

W organizacjach edukacyjnych liczba zatrudnionych jest raczej duza, ale czg$¢
wyktadowcow to wolontariusze. Stosunek liczby zatrudnionych do liczby wolontariuszy waha
si¢ w znacznym stopniu. Najczesciej praca odbywa si¢ w kotach, w ktorych jedna osoba jest
liderem, pozostate za$ tylko biora w nich udzial. W niektorych organizacjach liderem jest
wolontariusz, w innych nie. W tego typu organizacjach materialy naukowe przygotowywane
sa oraz dostarczane przez oplacany personel.

3. Sport

Ten typ dzialalno$ci jest zdominowany przez wolontariuszy zard6wno na poziomie
kierownictwa, jak i praktycznego czlonkostwa. Jezeli klub sportowy jest duzy, zatrudnia
jedna lub dwie osoby do wykonywania bardziej skomplikowanych zadan, takich jak
zarzadzanie obiektami (lodowiska hokejowe, stadiony pitkarskie), pomimo ze naleza one do
gminy.

4. Zwiazki zawodowe

Centrale zwiazkéw zawodowych — zarowno gtéwne, jak i1 regionalne — zatrudniaja
pracownikow, ale miejscowe oddziatly sa kierowane przez wolontariuszy, chociaz czgsto
prowadza oni tego typu dzialalno$¢ w ramach oplacanych godzin pracy, przestajac byc¢
ochotnikami.

5. Pomoc spoteczna

Pomoc spoteczna opiera si¢ na zasadzie, wedlug ktorej osoby zatrudnione powinny
umozliwi¢ wolontariuszom wykonywanie pracy poprzez stworzenie potrzebnych narzedzi
(edukacyjnych, administracyjnych itp.). Jednak tkugkst przedstawi¢ przyktad organizacji
realizujacej t¢ zasadg w swojej dziatalno-
$ci. Wystarczy popatrze¢ na Szwedzki Czerwony Krzyz, ktory zajmuje si¢ uchodzcami
pomagajac im w roznych sprawach. Zgodnie z przytoczona zasada wolontariusze powinni
wykonywa¢ wigkszo$¢ podstawowych zadan. Jednak tak nie jest. Wiele spraw zwigzanych z
uchodZcami jest wykonywana przez optacany personel. By¢ moze istnieje prze§wiadczenie,
ze zawito$¢, wrazliwos$¢ 1 tajnos¢ tego typu spraw powoduje, ze osoby kierujace organizacja
nie chcg ich powierza¢ wolontariuszom?

Tradycyjne i nowe obszary oraz zasady wspotpracy pracownikéw i wolontariuszy
Przy omawianiu tej kwestii nalezy wzia¢ pod uwage¢ wspomniany juz fakt, ze w

Szwecji praca charytatywna nie posiada dtugiej tradycji w poréwnaniu z innymi krajami. Z
kolei dominujaca sila napedowa byli aktywni obywatele (Jeppsson Grassman 1998, op.cit.).



Tradycyjnym obszarem, na ktorym przeplataty si¢ funkcje optacane i nie optacane,
bylo i ciagle jest uczestnictwo w radach. Rady sktadaja si¢
z wolontariuszy, czgsto wspieranych przez jednego lub wigksza liczbg optacanych
pracownikow.

Innym obszarem, na ktorym wspolpracuja ze soba wolontariusze i optacany personel,
jest edukacja. Wymiana do$wiadczen umozliwia stworzenie dobrego Systemu nauczania.

Nowym obszarem, na ktérym powszechna jest wspdipraca optacanych 1 nie
optacanych pracownikéw, sa tak zwane projekty. Przy wielu okazjach optacany pracownik
kieruje projektem wraz
z kompetentna grupa wolontariuszy. Zarowno liderzy, jak 1 wolontariusze czgsto wykonuja
zwykle czynnosci w ramach projektu.

Jedna z dobrze znanych cech szwedzkiego panstwa opiekunczego jest obecno$¢
programéw wspierajacych zatrudnienie. Ich celem jest przeciwdziatanie bierno$ci poprzez
rekrutacj¢ osob bezrobotnych. Odbywa si¢ to przez uczestniczenie w szkoleniach lub w stazu
w firmach. Nie jest faktem niezwyklym znalezienie przez osobg bezrobotna pracy oplacanej
w ramach programu rzadowego, przeprowadzanego we wspotpracy z sektorem organizacji.
Dos$wiadczenie pokazuje, ze niektore osoby uzyskuja stala pracg oplacana przez
stowarzyszenie. Niektore staty si¢ wolontariuszami w stowarzysze-
niach, a wiele opuscilo stowarzyszenia nie stajac si¢ ani pracownikiem, ani wolontariuszem.

Inng forma pracy stworzona przez trzeci sektor jest pozycja lidera
projektu/koordynatora. Tego typu stanowiska sa czgsto wspodtfinansowane przez panstwo albo
Uni¢ Europejska.

Naprawdg rozwijajacym si¢ w Szwecji sektorem, ktory tworzy nowe miejsca pracy,
jest sektor spotdzielczy. Wielu rodzicow wspdlnie otwiera przedszkola, gdzie zatrudnia jedna
albo kilka os6b w charakterze opiekunow dzieci.

Duzym ograniczeniem, poza sektorem spotdzielczym, zatrudniania personelu sa,
oczywiscie, finanse. Stowarzyszenia nie posiadaja odpowiednich funduszy, poza pewnymi
wyjatkami, ktorymi sa duze organizacje (Czerwony Krzyz, Ratunek dla Dzieci, IOGT-TO,
Armia Zbawienia itp.).

Nowe ustugi spoteczne szansa dla wolontariuszy

Przykladem ustugi spotecznej czgsciowo nowej jest usluga oferowana przez
organizacj¢ DKSN, czyli koordynacyjny komitet kosciotow. Tradycyjnie zajmuje si¢ on
problemami zwiazanymi z narkotykami, wcze$niej glownie z alkoholem, ale wraz ze
wzrostem problemu narkotykow, DKSN skoncentrowala si¢ na tym obszarze. Parg lat temu
organizacja ta zagta przeksztatca¢ si¢ z podmiotu, zajmujacego si¢ wylacznie sprawami
zwiazanymi z narkotykami, w organizacj¢ starajaca si¢ skoncentrowa¢ na kompleksowe;j
pomocy socjalnej dla konkretnych osob. Dlatego tez organizacja zmienita nazweg (w
bezposrednim tlumaczeniu) na ,,Caly cztowiek”. W jezyku szwedzkim nazwa ta posiada dwa
znaczenia: w pierwszym kencentruje si¢ na catym cztowieku, a nie tylko na jego problemie
alkoholowym, w drugim za§ koncentruje si¢ na aspekcie medycznym. Gléwnym celem
DKSN jest pomoc ludam w poprawie ich pozycji spotecznej i stanu zdrowia.

Interesujace w transformacji DKSN jest to, ze lata dziewigcdziesiate w Szwecji
wplyngly na organizacj¢ w tak doglebny sposdb, ze nastapita samoczynna zmiana zar6wno
nazwy organizacji, jak i zakresuj jéziatania. Podejscie, zgodnie z ktorym kazda osoba z jej
wlasnym otoczeniem jest niepodzielna ze wzgledu na pochodzenie jej probleméw
(alkoholizm, bezrobocie, ubogie pochodzenie spoteczne itp.), stanowi podstawe celowosci
dziatah organizacji pozarzadowych na polu spotecznym.



Moze Czerwony Krzyz powoli pojdzie ta droga opierajac si¢ na  badaniach
wolontariatu? Celem tego typu badan jest poznanie prawdziwych potrzeb 1 znalezienie
odpowiedzi na pytanie, na jakie problemy napotykaja ludzie w dzisiejszej Szwecji?

Przyktadem takiego podejscia sa letnie wczasy dla osob samotnie wychowujacych
dzieci oraz opieka nad dzie¢mi potaczona z kursami jezyka. Organizacja zajmujaca si¢ tego
typu wczasami dla samotnych rodzicow przeanalizowala sytuacje niepetnej rodziny
(najczesciej matki) i odkryta, Ze sytuacja ta jest bar
dzo skomplikowana. Sama organizacja obozow dla dzieci w okresie letnim nie rozwiazuje
probleméw rodziny, poniewaz rodzica nie sta¢ na wyjazd w czasie wakacji. Potaczenie
wczasow dla rodzicow i ich dziedaje obojgu mozliwos¢ wypoczynku, rozrywki
1 nawiazania kontaktéw. Za idea organizowania kurséw jezykowych dla dzieci przemawia
fakt, ze rodzic (czesto matka, ktora jest uchodzcem) z matym dzieckiem nie ma mozliwosci
zapisania si¢ na kurs jezykowy, dopoki kto$ nie zaopiekuje sig jego dzieckiem.

By¢ moze tego typu przyktady beda sprzyjaé ,,wykorzystaniu” wolontariusza przy
rozwigzywaniu najbardziej uciazliwych problemow spotecznych. Pomimo wzajemne;j
konkurencji pomigdzy organizacjami, wigksze korzySci zostana osiagnigte poprzez
nawiazanie wspotpracy, a nie poprzez rywalizacjg, przynajmniej w przypadku rozwiazywania
problemow strukturalnych.

Czy nowe ustugi socjalne powstaty ze wzgledu na wspotpracg pomigdzy optacanymi
pracownikami a wolontariuszami?

Odpowiedz na to pytanie prawdopodobnie brzmi: tak! W obu przypadkach wspoétpraca
miedzy optacanymi pracownikami a wolontariuszami jest niezbednym warunkiem wstgpnym.
Optlacany personel posiada niezbedne kompetencje. Wolontariusze nie sa etatowymi
profesjonalistam Sa ludzmi chcacymi uczyni¢ co$ dla innych. Zadna profesja nie moze
rozwigza¢ wszystkich probleméw zyciowych. Czy kto§ moze poda¢ przyktad zawodu
zachowujacego cechy profesjonalizmu w przypadku rozwiazywania wszelakich problemow
spotecznych, jakie niesie zycie?

Osoba, ktéra nie moze znalez¢ w Szwecji pracy, moze wzia¢ udzial w ktoryms$ z
rzadowych programéw (edukacja, praktyka w firmach) i1 otrzyma¢ dotacj¢ z puli
przeznaczonej na rynek pracy. Jezeli z jakiego$s powodu osoba ta nie nadaje si¢ do wzigcia
udzialu w programie przeciwdziatania bezrobociu, dostanie w zamian czek z ubezpieczenia
spotecznego.

Wolontariat w Szwecji ma swoja specyfike. Juz po samej definicji wida¢ troszeczke
inne nastawienie do pracy wolontarystycznej. Fakt, ze co czwarty Szwed jest wolontariuszem
i poswigca tej ,,profesji” $rednio okoto 3,6 godzin w tygodniu powinno — i budzi — szacunek,
Jezeli doda¢ nastawienie panstwa do obywateli korzystajacych z pomocy spotecznej, to moim
zdaniem Szwecja jest krajem, w ktorym nie dziwi otwarcie lut&i problemy innego
cztowieka.

Tabela 1. Powody podjgcia pracy w charakterze wolontariusza, podziat w procentach ze
wzgledu na pleé¢ oraz wiek. (SOU: 1993:82 Public Investigations, op.cit.)

Razem Mezczyzni Kobiety
Wiek 16-29 | 3044 | 45-59 | 60-74 | 16-29 | 30-44 | 45-59 | 60-74
Wiasna sytuacja 16 17 23 22 17 14 10 14 8
Sytuacja czlonka| 17 6 26 12 7 14 36 22 3
rodziny
Czynienie dobra 27 18 28 27 29 20 25 30 49
Chec przystapienia| 56 72 45 68 56 66 47 40 49
do organizacji
Podstawa 501 73 84 76 39 56 73 60 40




Tabela 2 Rodzaje organizacji i aktywno$ci wolontariuszy w procentach. (Public Investigations
SOU 1993:82, op.cit.)

Rodzaj Huma | Rodzi- | Niepel- | Sektor | Sport | Kultura | Zwigzki | Miesz-
dziatalnosci | nitarna | cielska | nospra | publi- zawodo | kancy*
-wni czny -we
Nauka, - 15 20 6 37 15 14 3
przywodztwo
Uczestictwo 21 37 30 22 50 72 76 91
w radach
Informacja 4 26 43 12 8 15 26 10
Praktyka 25 27 53 74 8 5 7 4
Zbieranie 64 19 14 - 41 16 - 2
funduszy
Podstawa 24 40 16 15 168 64 54 51

* Dzialalno$¢ na rzecz organizacji wlascicieli nieruchomosci

Opracowanie:
Mariusz Firlej — Centrum Wolontariatu w Warszawa

Przyktad organizacji pozarzadowej w Szwecji, zajmujacej si¢ wolontariatem

Szwedzkie = Stowarzyszenie ~Klubow  MiodzieZowych i  Centréw  SAsiedzkich
FRITIDSFORUM
(The Swedish Association of Youth Clubs and Neigbbood Centers FRITIDSFORUM)

Jest to organizacja pozarzadowa skupiajaca okolo 350 klubow mtodziezowych i
centrév sasiedzkich. Pierwsze centrum sasiedzkie w Szwecji ,,Birkagirden” w Sztokholmie
zalozono w roku 1912. Zalozyciele byli zainspirowani ruchem osiedlenczym w Wielkiej
Brytanii. Idea centrow sasiedzkich rozprzestrzenita si¢ w Szwecji 1 w 1937 roku powstata
narodowa organizacja. Po II wojnie §wiatowej zostato zalozonych wiele kluboéw osiedlowych.
Dzisiaj Fritidsforum jest wielozadaniowa organizacja, zajmujaca si¢ praca spoteczna,
kulturalna 1 edukacyjna. Statut Stowarzyszenia stanowi, ze nadrzednym celem jest pomoc
mlodym ludziom w rozwijaniu ich mozliwosci 1 zdolnosci bycia aktywnym cztonkiem
spoteczenstwa. Fritidsforum pracuje poprzez rozwijanie programow, ktére promuja
mozliwo$ci publicznego uczestnictwa.

Edukacja 1 uczenie si¢ jest wazna dziatalno$cia Stowarzyszenia. Kazdego roku
organizuje ono seminaria, kursy i spotkania dla ochotnikow i zawodowych liderow. Wtadze
panstwowe zajmuja si¢ ustugami zwiazanymi z podstawowymi potrzebami klubow i centrow
sasiedzkich oraz z rozwijaniem nowych metod pracy. Fritidsforum jest czlonkiem The Norgic
Youth Club Organization (UFN) —Nordyckiej Organizacji Klubow Mtodziezowych,
European Confederation Of Youth Clubs (ECYC) — Europejskiej Konfedekaghow
Mtodziezowych, jak rowniez International Federation of Settlements and Neighbourhood
Centers (IFS) Migdzynarodowej Federacji Osiedlania i Centrow Sasiedzkich.

Personel Fritidsforum tworza specjalnosci z r6znych dziedzin. Mozna znalez¢ centra
sasiedzkie z wieloma pracownikami i wspolnoty w nowych zwiazkach, ktore sa prowadzone
catkowicie na zasadzie wolontariatu. Jakkolwiek wigkszos¢ czionkoéw Fritidsforum jest
miejskimi centrami mtodziezowymi. Ich celem jest stworzenie wizji dobrej dzialalno$ci
organizacji w centrach 1 pod tym katem okreslaja wymagania stawiane cztonkom zwigzku

Celem Szwedzkiego Stowarzyszenia Klubow Mtodziezowych 1 Centrow Sasiedzkich jest:

a Tworzenie ducha kolezenstwa 1 solidarnosci migdzy ludzmi o réoznych pogladach, wieku i
pochodzeniu;



a Zabieganie o pokoj i migdzynarodowa wspotprace;
a Dazenie do rozwoju wiary w siebie i wysokiej samooceny jednostki. apgcnacisk ma
by¢ potozony na potrzeby dzieci i mtodziezy;
a Szczego6lne wspieranie grup potrzebujacych pomocy (socjalnie lub w inny sposéb), aby te z
kolei mogty realizowa¢ swoje zadania;
a Stymulowanie aktywnego i kreatywnego zaangazowania w konstruktywna publiczng debate
1 pracg na rzecz wzrastajacej i poglgbionej demokracji;
a Wplywanie 1 kreowanie poczucia odpowiedzialno$ci za dzialalno$¢ za pomoca
demokratycznych form pracy organizacji.

Kazde centrum czlonkowskie powinno okres§li¢ wilasne cele dzialania zgodnie z
potrzebami lokalnymi i pogladami tworzacych je osob. Cele nie moga by¢ jednak sprzeczne z
gtownymi celami Fritidsforum.

Centra cztonkowskie Fritidsforum petnia trzy funkcje:

1. Prowadza otwarta dziatalno§¢ — wspieraja nieformalne, codzienne spotkania ludzi o
r6znych rodowodach kulturowych i zyciorysach. Osoby nalezace do mniejszos$ci spotecznych
powinny mie¢ zapewnione warunki do autonomicznego rozwoju i poszanowanie swoich
praw. Otwarta dziatalno§¢ powinna by¢ adresowana do grup, ktére nie sa przyzwyczajone do
organizowania si¢. W szczegdlnosci dzieci 1 miodziez powinny otrzymywaé¢ pomoc od
personelu Centrum w formutowaniu celow i rozwijaniu swoich mozliwosci.

2. Pracawspdlnoty tworzacej Centrum powinna by¢ mocno zakorzeniona w $rodowisku
lokalnym, aby byto otwarte na potrzeby i inicjatywy wychodzace od ludzi poszkodowanych.
Osiagnigciu tego celu shuza wizyty pracownikoOw organizacji w mieszkaniach o0sob
potrzebujacych pomocy. Centra mohituja cztonkow spotecznosci lokalnej do samopomaocy.
Personel Centrum powinien rozwija¢ wspOlpracg z roéznymi zwiazkami i uczestnikami
spotecznymi

3. Edukacja publiczna pracownicy centréw sa réwniez publicznymi edukatorami. Ich
zadaniemjest promowanie rozwoju osobistego, jakosci zycia i gotowosci do dziatania
pojedynczych jednostek. Srodowisko stworzone wokoét Centrum powinno stymulowaé ludzi
do krytycznej debaty spotecznej i sprawi¢, by aktywnie przyczyniali si¢ do zmian, ktore
wspolnie uzgodnili.

ADRES

The Swedish Association of Youth Clubs and Neighbourhood Centers
Box 210 05

100 21 Stockholm,

Sweden

tel. + 468-16 07 35,

fax + 468-32 36 83

e-mail: fritidsf@algonet.se

http:// www.fritidsforum.se
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